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OPTIMISE!2021 EUROPE 
E-Sign & E-Security: Without pen and paper - Best practise for 
digitalisation, home-office and document automation 
 

Agenda Overview 

 
Date 28. October 2021 

Time 13:30 – 16:00 CEST / 12:30 – 15:00 GMT 

 

 

13:30 Keynotes – Mainstage – 15 minutes each 
 

Volker Sommerfeld eSimplicity 

Zafar Khan Evolution in E-Security 

 

Breakout Sessions – Mainstage (Frama UK) 
With Mike Roberts (Moderator) 

 

13:00 – 13:25 GMT Live Demo 

Send any document for electronic signature and encrypt your emails all within 
Outlook. – No portals or downloads! 

Live demonstration to show this easy to use unique solution in action. 

 

 



 

 

13:30 – 13:55 GMT Disappearing Ink & Email Encryption 

With special guest Vanessa Challess. Any personal or financial data that does 
not need to be stored can be sent securely and removed in a set period of 
time and when read. 

 

 
14:00 – 14:25 GMT Static Links & Templates 

With special guest John Turner. Terms of engagement letters, contracts and 
forms. Embedded documents into websites for accelerated signing process – 
Greater customer satisfaction. 

 

 

Breakout Sessions – Room 1 (Frama Germany) 
 

14:00 – 14:25 CEST RSign - Unterschriften von verteilten Abteilungen in Minuten einholen am 
Beispiel der Firma Jungheinrich 

Mit Special Guest Frau Stiller von Jungheinrich 



 

 

 

Moderatoren: Jana Kaufmann (IT-Account-Managerin & 
Datenschutzbeauftragte), Michael Erzhöfer (IT-Account-Manager) & Rainer 
Geiß (Geschäftsführer Frama Deutschland & Frama Austria) 

 

14:30 – 14:55 CEST RMail - IT-Forensik & Cybercrime: Über den Einsatz von RMail bei 
Bridge4IT 

Mit Special Guest Herr Volker Wassermann von Bridge4IT 

 

Moderatoren: Jana Kaufmann (IT-Account-Managerin & 
Datenschutzbeauftragte) & Michael Erzhöfer (IT-Account-Manager) 

 

 



 

 

15:00 – 15:25 CEST RSign - Ob KMU oder Konzern - Für jede Anforderung die passende 
Lösung 

Mit Special Guest Herr Volker Sommerfeld von Frama Communications 

 

Moderatoren: Jana Kaufmann (IT-Account-Managerin & 
Datenschutzbeauftragte) & Michael Erzhöfer (IT-Account-Manager) 

 

15:30 – 15:55 CEST RMail - Implementierung von RMail bei Wirtschaftsprüfern & 
Steuerberatern am Beispiel von Kieffer, Stübben & Partner 

Mit Special Guest Frau Esser von Kieffer, Stübben & Partner 

 

Moderatoren: Jana Kaufmann (IT-Account-Managerin & 
Datenschutzbeauftragte), Michael Erzhöfer (IT-Account-Manager) & Rainer 
Geiß (Geschäftsführer Frama Deutschland & Frama Austria) 

 

 



 

 

Breakout Sessions – Room 2 (Danastar) 
Moderator: Journalist Johan Seidenfaden 
RMail expert: Jonas Seidenfaden 

 

14:15 – 14:45 CEST This is how RMail makes life easier for healthcare clinics 

We know that many therapists have made everyday life easier by making the 
most of RMail. What about you? 

In this webinar we would like to share all the lesser known smart features and 
little tricks included in RMail. 

 

15:15 – 15:45 CEST New features in RMail: The fight against human error 

Human error is still the cause of the vast majority of reports to the Danish Data 
Protection Agency.  

In this webinar we will review a selection of the exciting new features in the 
upcoming RMail for Outlook which will help users avoid making mistakes. 

 

 

Breakout Sessions – Room 3 (NL) 

We hebben een interessant programma samengesteld en twee partners uitgenodigd die vanuit hun 
standpunt zullen uitleggen hoe de slimme tools RMail en RSign de efficiëntie, kwaliteit en het succes van 
uw organisatie kunnen verhogen. 

Goedkeuringen, offertes, verkoopdocumenten, arbeidsovereenkomsten, vertrouwelijke informatie, 
klantencommunicatie, bestandsuitwisseling en gegevensbescherming: Optimise2021! Europe 

Voor iedereen die wil zien hoe RMail en RSign met hun unieke functies aan uw eisen kunnen voldoen. 

Nadat u zich heeft ingeschreven, zullen wij u informeren over updates van de agenda. 

 

 



 

 

With Moderator Leo de Rooij 

 

 

14:00 – 14:25 CEST Beveilig uw e-mails en laat documenten digitaal ondertekenen 

allemaal direct vanuit Outlook. - Geen portals of downloads! 

Live demonstratie om de unieke mogelijkheden van RMail in actie te zien. 

 

14:30 – 14:55 CEST Integratie RMail/RSign: Salesforce 

Arnold Boersma (Acuity): Grip op processen en contracten 

 

De toegevoegde waarde van integatie in de dagelijkse praktijk. 

 

15:00 – 15:25 CEST Integratie RMail/RSign: Visma.net HRM & Payroll 

Mariëlle Kuijpers (Visma): HR in 60 seconden 



 

 

 

De integratie van RMail en RSign in de HR praktijk. 

 

15:30 – 15:55 CEST Digitale formulieren en digitale ondertekening 

Embedded documenten en formulieren in websites voor een versneld 
ondertekening proces. 

In een Live demonstratie tonen wij de mogelijkheden van RSign. 

 

 

16:00 – 16:30 Meet the experts 
Room 1 (English) Everyone is invited to enter the discussion/interaction after the event. Feel free 

to chat with speakers and panelists. 

Room 2 (German) Für alle, die noch mehr wissen wollen. Nutzen Sie die Gelegenheit, um die 
Podiumsteilnehmer mit Ihren Fragen zu löchern, Networking inbegriffen. 

Room 3 (Danish) Alle er inviteret til at deltage i det uformelle arrangement efter konferencen, 
hvor du også kan chatte med talere og paneldeltagere. 

Room 4 (Dutch) Wij nodigen graag iedereen uit om na het evenement deel te nemen aan de 
discussie/interactie. Voel je vrij om te chatten met sprekers en panelleden. 
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